Regulamin

Regulamin Sklepu Internetowego HYDROSAFEGUARD SPOLKA AKCYJNA
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy ,HYDROSAFEGUARD SPOtKA AKCYJNA”, dziatajgcy pod
adresem internetowym www.hydrosafeguard.com, prowadzony jest przez
firme HYDROSAFEGUARD SPOLKA AKCYJNA, z siedzibg w todzi, ul. Suwalska
16/108, 93-176 +6dz, Polska, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000457884, posiadajgcq numer NIP 7252246833, REGON
369032250, numer konta bankowego: 46105014611000009031399729.

2. Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania
zamowien oraz prawa i obowigzki uzytkownikdéw sklepu oraz sprzedawcy.

3. Kontakt z sklepem:

o Telefon: +48 733 302 543
e E-mail: sklep@hydrosafeguard.com

Il. DEFINICJE

1. Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce, dostgpny pod
adresem www.hydrosafeguard.com.

2. Sprzedawca — HYDROSAFEGUARD SPOLKA AKCYJNA, wiasciciel sklepu
internetowego.

3. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra
dokonuje zakupdéw w sklepie internetowym.

4. Towar — produkty oferowane w sklepie internetowym do sprzedazy.

5. Zaméwienie — oSwiadczenie woli Klienta sktadane za posrednictwem sklepu
internetowego, zmierzajgce do zawarcia umowy sprzedazy Towaru.

6. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru zawierana pomiedzy Klientem
a Sprzedawcgq, zgodnie z niniejszym Regulaminem.

lll. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY



1. Ztozenie zamowienia w sklepie internetowym przez Klienta stanowi oferte
zakupu Towaru na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Klient sktada zamodwienie poprzez wybor Towaru, dodanie go do koszyka i
przejécie do formularza zamowienia. Po wypetnieniu formularza i zatwierdzeniu
zamowienia, Sprzedawca potwierdza jego przyjecie do realizacji.

3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce
przyjecia zamoéwienia do realizaciji.

4. Wszystkie ceny Towardw w sklepie internetowym podawane sq w ztotych
polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT. Koszty wysytki sg podawane oddzielnie,
przed finalizowaniem zamowienia.

IV.FORMY PLATNOSCI
1. Sklep oferuje nastepujgce formy ptatnosci za Towar:

e Ptatnosé przelewem bankowym (przedptata).
e Platno$¢ za pobraniem (przy odbiorze przesytki).
2. Ptatnosci nalezy dokona¢ zgodnie z wybrang formqg ptatnosci przy skiadaniu
zamowienia.

V.WYSYLKA TOWARU

1. Czas realizacji zamoéwienia uzalezniony jest od dostepnosci Towardw w sklepie
oraz wybranej metody ptatnosci. Zamodwienia realizowane sq w ciggu 1-3 dni
roboczych od momentu zaksiegowania ptatnosci lub potwierdzenia
zaméwienia (w przypadku ptatnosci za pobraniem).

2. Towary wysytane sq na adres wskazany przez Klienta w formularzu zamoéwienia.

3. Koszty wysyiki sq ustalane na podstawie wybranego sposobu dostawy i
zostanqg podane Klientowi przed finalizowaniem zamowienia.

VI.PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Klient bedqgcy konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy sprzedazy bez
podania przyczyny w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia
Towaru.



2.

4.

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od umowy, Klient musi poinformowac
Sprzedawce o swojej decyzji poprzez wystanie oSwiadczenia na adres e-
mail: biuro@hydrosafeguard.com.

Klient ma obowiqzek zwrdci€ Towar w terminie 14 dni od dnia odstgpienia od
umowy. Koszt zwrotu Towaru ponosi Klient.

Towar zwrécony przez Klienta powinien by¢ w stanie nienaruszonym,
nieuzywanym, w oryginalnym opakowaniu.

VIl. REKLAMACJE | GWARANCJE

W przypadku, gdy Towar jest wadliwy lub niezgodny z umowg, Klient ma prawo
do zgtoszenia reklamaciji.

Reklamacje nalezy ztozy¢ na adres e-mail: biuro@hydrosafeguard.com,
podajgc numer zamowienia, opis wady oraz zdjecie wadliwego Towaru.

Reklamacja bedzie rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych od jej otrzymania.

Jezeli reklamacja zostanie uznana za zasadng, Towar zostanie naprawiony lub
wymieniony na nowy, lub Klient otrzyma zwrot pieniedzy.

Viil. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientdw przetwarzane sq zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz Politykg Prywatnoéci dostepng na stronie sklepu.

Klient ma prawo do dostepu, poprawiania i usunigcia swoich danych
osobowych.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

2.

Sklep internetowy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w
dowolnym czasie. Zmiany te nie bedq miaty wptywu na umowy zawarte przed
dniem ich wprowadzenia.

Wszelkie spory wynikte z tytutu zawarcia i wykonania umowy sprzedazy bedq
rozstrzygane przez sqd wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



